Fontos tudni, kérjiik elolvasni!

Szeretnénk felhivni figyelmét a vasarlassal, garanciaval, szallitassal kapcsolatos
tudnivalokra. Erre azért hivjuk fel a figyelmét, mert az elmdlt 16-év tapasztalata, hogy
sokan nem olvassak el a gyartok altal kiadott prospektusokban az értékesitésre,
széllitasra és garanciara, cserére vonatkozo feltételeket.

Erre most felhivjiuk az On figyelmét, a késobbi félreértések elkerilése végett.

1. Ervényesség
Az Altalanos Eladéasi, Szallitasi, Garancidlis Feltételek minden megkotott értékesitési
Uzletre és szerzbdésre, az azokkal 6sszefliggd szallitdsokra és pétszallitasokra
vonatkoznak. Ettél eltérni csak a Gyartd vagy képvisel6jének, kereskedbjének irasos
nyilatkozataval lehet.

2. Megrendelés
A megrendelésnek tartaimaznia kell a Gyarté termékismertetéje alapjan megvasarolni
kivant aru termékszamat, megnevezését, szinét, mennyiségét, valamint a szallitds modjat,
pontos cimét, varhato idépontjat (sajat szallitas, vagy a Gyartotdl igényelt széllitas). Az
interneten és katalégusban szereplé szinek, fotok csak tajékoztaté jellegliek, nyomdai
okok miatt sziniik eltérhet a valédi szintdl. Ezért kataldgusbdl vagy interneten 1évé foté
alapjan torténé rendelés esetén az ebbdl adodo szineltérésre, fellletstrukturajara
vonatkoz6 reklamaciot elfogadni nem all médunkban.

3. Arak és elszamolas
A Gyarto mindenkori arjegyzéke (akcios arak is) a Gyarto gyartelepi atvételi
arait tartalmazza, raklap, csomagolés és szallitési kéltség nélkil. Az elszamolas alapja a
Gyarté altal kiallitott és a Vevé vagy megbizottja altal alairt szallitélevél. Az arak a gépi
felrakas koltségét tartalmazzak. Ha a Gyartd visszaigazolasat a Vevé 3 napon bell nem
kifogasolja, akkor az a Vevé éltal elfogadottnak mindstl es a szerzddés létrejottnek
tekintendé. A Gyartok altal megadott értékesitési egységektdl, kiszerelésektdl eltérni nem
tudunk (raklap, fél raklap, sor vagy m2). Kérjik az adott gyart6 értékesitési egysegérdl
tajékozodni sziveskedjék.

4. A Vevé visszalépése
A megrendeld teljes, vagy akar részleges visszalépese a megrendelt mennyiségtdl a
Gyartd a szerzédésben szerepl6 ar 20 %-at stornd dijként kiszamlézza az el nem szallitott,
visszamondott mennyiség értékének. A Gyartd kovetelheti az ezen Gsszeget meghaladod
karat is.




5.Szallitasi idd

A Gyarto a megadott szallitasi hataridéket méd és lehetéség szerint betartja. Amennyiben
ez nem lehetséges, akkor a Vevét 8 napos poéthataridé kitlizése és eredménytelen eltelte
utan megilleti a szerzddéstdl valo elallas joga. A Vevd erre az esetre lemond kartéritési
igénye érvényesitésének jogardl. Amennyiben a termékek Szerzddés szerinti hataridében
torténd kiszoligalasa a Vevd miatt hiGsul meg, a Gyarténak jogaban all az arut a Vevé
Koltsegére es veszélyére raktarozni, az aru értékét leszamlazni, és a szamlat a Szerzédés
szerinti esedékességgel érvényesiteni, vagy a Szerzédéstdl 30 nap elteltével elalini, és az
arut masnak eladni.

6.Feladas ,elszallitas, kiszallitds darus vagy fixes kamionnal

*Vevo a sajat vagy megbizottja altal szallitja el a megrendelt terméket a Gyartotol,

*Vevd igényli a Gyari kiszallitast. Ezt a gyarto teljesiti a ,Fuvarfeltételekben” leirtak
szerint. A Gyart6 gyUjtéfuvarban szallit a szallitas napjan sms-ben értesiti a vevét. A
Vevé részérdl a kdvetkezok figyelembevétele szilkséges a szallitas
megrendeléséhez:

*Ha a tehergépkocsi allasideje meghaladja a jarmi-egységenkénti 1 érat, a Gyartd
a Vevd felé tobbletkoltséget szamol fel (atrakodas, varakozas, stb.)

*Csak jol megkézelithetd vizszintes és szilard Gtburkolattal ellatott teriiletre vallaljuk
a szallitast, minden esetben a kapuig (bejaratig)

*a nem megfeleléen megkozelithetd cim esetén a gyarté nem valalja a szallitast,
vagy csak tébbletkoltseggel, errdl a megrendelét tajékoztatja,

*az épitkezesi vagy szallitasi cim pontatlan megjellése vagy a behajtd Ut
hasznalhatatlansaga, az uthasznalati dij vagy sulykorlatozasok miatt felmertlé
tObbletkoltség is a Vevét terheli. Behajtasi engedély beszerzése a vevd feladatal!!

*daruzni a tehergépkocsi csak vizszintes alldsban letalpalva tud. Raklapok,
termékek csak raklapvillaval mozgathatok !1!

+a kiszallitassal kapcsolatban tovabbi részletesebb informacidért forduljon a
Gyartéhoz, vagy a Kereskedéjéhez.



7.Raklapok / Elszamolas / A gyartok csak raklapjeqy, szallitélevél ellenében
vasarol vissza sajat raklapot az alabbi feltételek szerint a kiszallitott
darabszamig!!!

A Gyartok termékei csak raklapon vagy Big-Bag zsakokban szallithatok. A rakiapok és
zsakok betétdijasak. A raklapokat, ha sziikséges a Gyarté megbontja, bontasi dij
ellenében. Vevé tudomasul veszi, hogy a Gyartdk szabvany, illetve egyedi raklapok utan
betét és hasznalati dijat szamolnak fel, melynek mértéke Gyart6tél fuggden valtozo. A
goéngyodleg visszaszallitasa a vevo feladata, mely térténhet a Kereskedd telephelyére,
valamint a Gyartéhoz. Csak a Gyartdktdl szarmazé gyari raklapot veszink vissza.
Osszetort, hianyos vagy flex altal sérit raklapot nem vasarol vissza a Gyarto.

8.Fizetési moéd/fizetési feltételek
Az aru ellenértékének kiegyenlitése torténhet készpénzzel pénztarunkban vagy elére
atutalassal. A termék kiszallitasa, elszallitasa csak a vételar és a fuvarkoltség teljes
kiegyenlitése utan térténhet.

9.Tulajdonjog fenntartasa

A Gyarto altal kiadott termékek a vételar teljes kiegyenlitéséig a Gyarto, Kereskedd
tulajdonaban maradnak. A 30 napot meghaladé fizetési késedelem, illetve a Vevo elleni
cs6d- , vagy felszamolasi eljaras esetén a Gyartdnak jogaban éll a tulajdonaban allé arut
elhozni a Vevotol, és értékesiteni azt. A tovabbértékesitésbdl adodd alacsonyabb
arbevétel, valamint a vissza-, illetve tovabbszallitas koltségei is a Vevét terhelik.

10.Visszaru és annak megtéritése

A vevd megrendelése alapjan tobbletként szallitott arut a Gyartd csak egyeztetés utan és
csak akkor veszi vissza, ha az aru sértetlen és még eredeti gyari csomagolasban van
(bontatlan egész raklap). A visszaszallitaskor mellékelni kell a tétel szamla masolatat is. A
Gyarté az altala nem kifogasolt visszarut bontatlan csomagolasban, 20 % storné dij
levonasaval, illetve a Gyarto telephelyére torténd visszaszallitasi koltség levonasa utan irja
jova. A Gyarté semmiféle lerakas folyaman keletkezett bontott, térétt, vagott, dmlesztett,
darabos arut nem vesz vissza és nem térit meg. Zsakos arut a Gyarté nem vasarol vissza.
A Leier gyartd nem vasarol vissza és nem cserél terméket!



Szavatossag, Garancia, termék csere

A Gyarté szavatossagot véllal azért, hogy az aru megfelel a jogszabalyokban foglalt és a
szerzodesben kikétott tulajdonsagoknak. Ezen tdimend szavatossagi igényeket a Vevé
csak a Gyarto kifejezett irasbeli igérete alapjan tamaszthat. Téréskart a leszallitott
mennyiseg 3 %-ig a Gyarté nem térit meg. Az arut a Vevo vagy annak megbizottja altali
atvetelkor mennyiség, szin, és mindség szerint fel kell mérni. Az ilyen ellenérzés utan
kifogasolt arut nem szabad beépiteni és a kifogast legkésébb 3 napon belil kézéini kell
irasban - fotokkal, szamlaval meliékelve - a gyartéval. Cseregaranciat csak a még nem
beépitett termékre lehet érvényesiteni . Az atvétel megtérténte utan a Gyarté csak a rejtett
(atvetelkor nem észrevehetd) hibakbol eredd, a gyartas hianyossagaira visszavezethet
kifogasokkal tud érdemben foglalkozni. A térkd felszedését és visszarakas koltségét a
gyartd nem vallalja . A termékek feliletén esetenként pont formaji elszinez6dések
kepzodhetnek. Ezek elbidézbje a természetes adalékokban 1évé szerves anyag. Az
elszinezbdés idbvel eltlnik. Az eléforduld mészkiviragzasok miszakilag elkeriilhetetienek.
A kivaltojuk elsésorban az id6jaras, amelynek a beton — féleg friss koraban ki van téve.
Kilonboz6 kiterjedésl kiviragzas a térkdé mindségi paramétereit és hasznalati értékét nem
befolyasolja, ezért ez nem képezheti a minéségi reklamécié alapjat. Az idéjaras, az eséviz
oldja a kalcium karbonatot, az igénybevétel soran elkeriilhetetlen természetes
szennyez0dés hatasara a kiviragzasok eltlinnek. A kereskedelemben kaphaté mész- és
cementfalyol eltavolito segitségével kézileg is eltavolithatok a mészkiviragzasok. Vigyazat:
a szin ez altal megvaltozhat. Nem eléggé témoritett alap esetén a térkdvek és jardalapok
sarka, szegélye vibralaskor letéredezhet. Ennek oka az elégtelen kavics vagy zlzalék
agyazat, a szakszerltlen fektetés, a térkdvenként valtozé fugatavolsag be nem tartasa, a
gumilap nélkili vibrélas. Az eltéré gyartasi eljaras és idépont, valamint a felhasznalt
anyagok kiilbnbdzdsége arnyalatnyi szineltéréseket okozhat. Ezek a szineltérések
miszakilag elkerllhetetlenek, de a termék hasznalati értékét nem csékkentik.
Szineltérésre, mészkiviragzasra és elemi karra nincs garancia. Melirozott térkévek esetén
a melirozas nem az egyes kovek feltletén, hanem teljes burkolt fellileten jelentkezik. A
fektetés soran, amennyiben 1 raklapnal tobb kével dolgozunk (fellleti megmunkaltsag és
szinek miatt) a kdveket tébb raklaprél keverve kell rakni, ezaltal csékken az elkeriilhetetlen
szin és fellletbeli kiilbnbségek hatasa. Kulénésen érvényes ez szinatmenetes kévek
eseten. Antikolt termékeknél az antikolés, koptatés, letéredezettség nagysaga nem
befolyasolhatd. A téréshelyeken a beton alapanyag részei is lathatéva valnak. Koptatas
miatt szine eltérhet a nem antikolt kévektdl. A tort élek és fellletek antik megjelenésii
termekek tudatos jellemz6i ezek, nem képezhetik a mindségi kifogas alapjat. A Big Bag
zsakokban szallitott termékek kozott teljesen 6sszetort kovek is lehetnek, amelyek a
koptatas soran keletkeznek. Eppen ezért mindig tébb kévet talal a zsakokban, mint
amennyi a szallitélevélen szerepel. A szallitaskor lathaté a mesterséges éregbités soran
keletkezé porréteg, karcolas a normal id6jarasi hatasoknak kitett kévek feltletérdl egy idéd
utan eltlinik. .



